TEMA

RESENi PRACOVNICH KONFLIKTU

Setkavate se v praci s konflikty? Resite spory s = poznate vlastni konfliktni styl
kolegy, zdkazniky nebo dodavateli? Mezilidské

/ . S = naucite se strategie a techniky reseni konfliktd
konflikty jsou nevyhnutelnou soucésti naseho

osobniho i pracovniho Zvota. Nelze se jim * natrénujete si vhodné postupy
vyhybat a ani by to nebylo Zadouci - konflikt = seznamite se s Harvardskymi principy vyjednavénia s
muUzZe byt pro vztah obohacuijici. Je vak potieba Ctyimi fazemi fedeni konfliktu

védét, jak konflikty zvladat, protoze strategie,
které jsme si odpozorovali od svych rodi¢l a
ostatnich dospélych ¢asto byvaji netcinné.

Kurz poskytuje dovednosti a znalosti potfebné k
efektivnimu zvlddani konfliktd a uci ucastniky
Castéji nachazet oboustranné vyhodna reseni. Je
zaméfeny prakticky - obsahuje pfipadové
studie, modelové situace a diskuzni aktivity.

= naucite se |épe zvladat své negativni pocity

ROZSAH A CENA

Vyberte si z téchto variant:
a) prednaska 1-2h
b) kurz 8 vyuc¢ovacich hodi
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Cenu Vam sdélime
na vyzadani.

NEMESIS oo

BUILDING PERSONALITY Mgr. Petr Dvorak

TEL office: +420731 013794 V oblasti vzdélavani pUsobi pres 15 let.
+420731013 506 Specializuje se na tréninky rétoriky,

EMAIL: office@nemesisbp.cz komunikacnich a prodejnich dovednosti,

SKYPE: budovaniosobnosti vse s vyuzitim modernich poznatkd z oblasti

www.nemesisbp.cz kognitivnich véd a socidlni psychologie.

www.eduwin.cz Autor populdrni e-knihy Prezentujte jako ti

nejlepsi.

Kromé lektorské cinnosti se vénuje také
mediaci. Je absolventem media¢niho vycviku
AMCR a akreditovanym mediatorem. .




